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ORDEN REGULATORIA N° 2 3 / O 8

Me dirijo a Usted a efectos de notificérle que el Directorio del Ente
Regulador de los Servicios Publicos ha dispuesto por Acta de Directorio N° 26/08,
ordenar a la Sociedad Prestadora Aguas de Salta S.A. (SPASSA) que debera dar
inicio en el término de 10 (diez) dias de notificada la presente a la obra consistente en
la “Modificacién Traza Red Colectora Principal de Pichanal” conforme el proyecto
presentado mediante nota de SPASSA N° 18955 de fecha 14/04/08.

En caso de no proceder conforme lo ordenado en la presente el ENTE
REGULADOR DE LOS SERVICIOS PUBLICOS procedera a la ejecucion de la obra
por terceros en forma inmediata a costa y cargo de SPASSA, descontandose a la
Concesionaria el monto de la misma mediante el mecanismo administrativo

correspondiente.

La Constitucién Nacional consagra en su articulo 42 el derecho de los
consumidores y usuarios, en relaciéon de consumo a la proteccion de la salud,
seguridad y a condiciones de trato equitativo y digno debiendo las autoridades prever
la protecg’ién de esos derechos..... la calidad y eficiencia de los servicios publicos.

/

En concordancia con lo expuesto , la Ley Provincial N° 6835 pone en
de este ENTE el disponer lo necesario para que los servicios actualmente



exigible, con proteccién del medio ambiente y de los recursos naturales , debiendo
velar para que tal prestacion se realice conforme los caracteres de regularidad,
uniformidad, generalidad y obligatoriedad conforme las estipulaciones contractuales |,
previendo el derecho del usuario a que el servicio se preste en condiciones que
protejan su salud y a recibir con motivo de tal prestacion un trato digno y equitativo.

De lo dicho este Organismo interpreta que los derechos citados
precedentemente y la naturaleza de la labor regulatoria habilitan al dictado del

presente acto.-

Queda Ud. por la presente legalmente notificado.-
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